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RELAZIONE ANNUALE CONSUNTIVA 2025

Gestione del Rischio Clinico (Risk Management)
Art. 2, comma 5, Legge 8 marzo 2017, n. 24

La sicurezza dei pazienti, degli utenti e degli operatori rappresenta un valore fondamentale del Punto
Medico Sportivo e costituisce un obiettivo prioritario dell'organizzazione. A tal fine & adottato un sistema
di gestione del rischio clinico orientato alla prevenzione degli eventi avversi, al miglioramento continuo
della qualita delle prestazioni e alla promozione della sicurezza delle attivita svolte.

Le attivita di Risk Management sono coordinate dal Risk Manager in collaborazione con il Direttore
Sanitario e con tutto il personale della struttura. Il sistema di monitoraggio si basa sulla raccolta e
sull'analisi delle segnalazioni, sulla verifica dei processi assistenziali e amministrativi e sull'adozione di
misure preventive e correttive finalizzate alla riduzione dei rischi.

Nel corso del 2025 sono state mantenute e consolidate le procedure organizzative e informatiche volte a
garantire la tracciabilita delle attivita sanitarie, la corretta gestione della documentazione clinica e il
controllo dei principali fattori di rischio correlati alle prestazioni erogate.

Attivita di monitoraggio
Le attivita di verifica hanno riguardato in particolare:

gestione delle segnalazioni di eventi avversi e near miss;
sicurezza dei percorsi assistenziali;

corretta identificazione dell'utente;

gestione della documentazione sanitaria;

tutela dei dati personali e sanitari;

sicurezza degli operatori;

aggiornamento e applicazione delle procedure interne.
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Risultati anno 2025

Indicatore Eventi registrati
Segnalazioni spontanee di eventi avversi e near miss 0
Cadute accidentali durante le prestazioni sanitarie 0
Atti di violenza nei confronti degli operatori 0
Eventi sentinella 0
Richieste di risarcimento/sinistri correlati all'attivita sanitaria 0



Conclusioni

L'attivita di monitoraggio svolta nel corso del 2025 non ha evidenziato eventi avversi significativi né
criticita tali da compromettere la sicurezza degli utenti e degli operatori.

I risultati ottenuti confermano I'efficacia delle misure organizzative adottate e limportanza del
mantenimento di un sistema strutturato di gestione del rischio clinico.

La struttura proseguira nel consolidamento della cultura della sicurezza, nel monitoraggio continuo dei
processi e nella promozione della segnalazione delle criticita quale strumento di miglioramento della
qualita delle prestazioni erogate.
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